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Глава администрации муниципального образования- 
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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг  

Муниципальным бюджетным общеобразовательным учреждением "Панинская основная общеобразовательная школа" 

Спасского муниципального района Рязанской области  

на 2023год 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации  

Несоответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной 

наофициальном сайте 

образовательной организации в 

сети "Интернет", ее содержанию и 

порядку (форме) ее 

предоставления, установленному 

постановлениемПравительства РФ 

от 20 октября 2021г. № 1802,  

и требованиям к структуре 

официального сайта 

образовательной организации в 

Разместить на официальном 

сайте организации в 

сети"Интернет"и привести в 

соответствие информацию о 

деятельности организации: 

-об общей численности 

обучающихся; 

- о численности 

обучающихся за счет 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации, 

местных бюджетов и по 

Январь 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Баурова Елена 

Александровна, 

методист 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

x x 



информационно-

телекоммуникационной 

сети"Интернет" и формату 

представления на нем 

информации,утвержденным 

приказом Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и 

 науки РФ от 14 августа 2020г. 

№ 831. 

договорам об образовании, 

заключаемых при приеме на 

обучение за счет средств 

физических 

и(или)юридических лиц 

(в том числе с выделением 

численности 

обучающихся, являющихся 

иностранными гражданами); 

-об обеспечении доступа в 

здания образовательной 

организации инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья; 

- о наличии специальных 

технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального 

пользования для инвалидов 

и лиц с ограниченными 

возможностямиздоровья. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Отсутствуют комфортные условия 

для редоставления услуг. 

Обеспечить комфортную 

зону 

отдыха(ожидания)оборудов

анную соответствующей 

мебелью. 

Август2023 Щербакова Елена 

Владимировна, директор 

x x 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Помещения образовательной 

организации и прилегающая к ней 

территория недостаточно 

оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов. 

 

Обеспечить следующие 

условия доступности: 

-сменные кресла-коляски; 

-специально оборудованные 

санитарно-гигиенические 

В настоящее 

время и на 

ближайшие 

три года дети 

данной 

Щербакова Елена 

Владимировна, директор 

 

 

 

 

x x 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Недостаточно условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

помещения в 

образовательной 

организации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Необходимо обеспечить в 

организации следующие 

условия: 

-дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации; 

-возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху(слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

 

 

 

 

 

 

 

 

-дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

категории в 

образовательн

ой 

организации 

отсутствуют.  

В случае 

выявления 

детей данной 

категории, 

будет 

проведена 

соответствую

щая работа. 

 

В настоящее 

время и на 

ближайшие 

три года дети 

данной 

категории в 

образовательн

ой 

организации 

отсутствуют.  

В случае 

выявления 

детей данной 

категории, 

будет 

проведена 

соответствую

щая работа. 

 

 

Сентябрь 

2023г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Щербакова Елена 

Владимировна, директор 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Щербакова Елена 

Владимировна, директор 



рельефно-точечным 

шрифтом Брайля. 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Недостатки не выявлены    x x 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостатки не выявлены    x x 

 


